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Agenda

1. Digitale Lehrumgebung und digitale Lehre an der Frankfurt UAS
Projekte in der Digitalen Lehre an der Frankfurt UAS

E-Learning an der Frankfurt UAS

Projektvorstellung SKILL

Organisation der Digitalen Lehre

Konzept fir digitale Lehr- und Projektumgebungen

o u .k wnNeE

Vorgehensweise und Erfahrungen im Cloud-Onboarding
2. Digitale Lehr- und Projektumgebungen in der Cloud

1. Zielarchitektur fiir Lehr- und Projektumgebungen
2. Erfahrungen mit Lehrumgebungen
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Projekte in der Digitalen Lehre an der Frankfurt UAS

Stiftuni
Innovation in der
Hochschullehre

SKILL (Strategische Kompetenzplattform —
Innovativ Lernen und Lehren)

DART (Digital Alignment and
Technology Revision for Teaching)

—

VIRTUS (Virtuelle Unterstiitzung
von Studium und Lehre)

—

® ® ® ® ® ® ®
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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E-Learning an der Frankfurt UAS

Zielvereinbarung 2021 bis 2025 zwischen
der Frankfurt UAS mit dem HMWK:

,2022-2023 Aufbau eines Zentrums fir
Digitale Lehre in dem sowohl die
technische Losungsarchitektur als auch die
digitale (HAW)-Didaktik (Lern- und
Lehrformen) betreut und weiterentwickelt
werden (Projekt SKILL)“

https://wissenschaft.hessen.de/sites/wissenschaft.hessen.de/files/2022-
03/zielvereinbarungen_2021-2025_frauas.pdf
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Projektvorstellung SKILL

SKILL (Strategische Kompetenzplattform - Innovativ Lernen und Lehren):
* Zentrale Anlaufstelle flr Fragen der digitalen Lehrkonstruktion

* Teilprojekte: Zentrum fir Lehre und Lernen (ELLE), FallbeiSpiele, Data Literacy, Design Thinking und Virtualisierung
verteilter Umgebungen

Zentrum fiir Lehre und Lernen (ELLE) ist eine Service-Einheit flir Mitarbeitende und Studierende. Es erbringt
Unterstlitzungsleistungen in der Digitalisierung von Lehre und Forschungsvorhaben. Ziele sind:

* Hochschulweiter Zugangspunkt fir virtuelle, ortsunabhangige Lehr- und Projektumgebungen

* Befreiung von technisch-administrativen Aufgaben

* Professionalisierung und Verlasslichkeit von Lehr- und Projektumgebungen

* Management zentraler IT-Plattformen in der Lehre und Forschung

* Andocken an bestehende Service-Einheiten (z.B. Campus IT, DigiTal, Einkaufsmanagement, Justiziariat)
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Organisation der Digitalen Lehre an der Frankfurt UAS

Lehrprojekte — Klein- und GroRprojekte

Demand / Opportunity Betrieb / S
Management

IT-Portfolio-Management /

Campus IT

Hochschuldidaktik
Didaktik / 7 . Anwendungsentwicklung

Mediendidaktik Curriculare
Entwicklung

Vertrags- Externer

Lehr-Evaluation gestaltung Ressourcen-Pool

Hochschulkooperation und Weiterbildung

Kooperations-

Hochschulen Lebenslanges Lernen
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Konzept fur digitale Lehr- und Projektumgebungen

Digitale Lehr- und Projektumgebungen sind:

*  Technisch-didaktische Umgebungen, in denen digitale Komponenten fir die Lehre bereitgestellt werden (z.B.
virtuelle Maschinen fiir eine Lehrveranstaltung)

*  Virtueller Raum, in dem Studierende und Dozierende gemeinsam lernen und durch geeignete Werkzeuge und
Methoden im Lernprozess unterstiitzt werden

Probleme:

* Dozierende sind haufig nicht mit den technischen Details der Installationen von IT-Systemen vertraut und kdnnen
die Anforderungen hinsichtlich Compliance und Datenschutz nicht umsetzen

* Dozierende haben einen erheblichen Mehraufwand durch die Verwaltung technischer Umgebungen, diese Zeit
kdnnte fur die Lehre verwendet werden

*  Unklar, wer den Support und die Weiterentwicklung der Lehr- und Projektumgebungen tGbernimmt
* Studierende bendtigen unterschiedliche Logins je Lehrveranstaltung
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Vorgehensweise und Erfahrungen im Cloud-Onboarding

* Onboarding des Teams und
Einrichtung der
Arbeitsumgebung

Einarbeitung in die IT-
Compliance-Regelungen

Bestandsaufnahme und
Gesprache mit Stakeholdern

Entwicklung einer Strategie

* Verfahrensmeldungen mit
umfangreichen Anforderungen
far Cloud-Umgebungen
Abschluss eines DFN-

Rahmenvertrags

¢ Gesprache zur Erhebung der

Anforderungen
Austausch mit Cloud-Anbietern

Vernetzung mit anderen
Hochschulen

Entwicklung von
Architekturszenarien und
prototypischer Umgebungen

Operative Betreuung der Lehre

Verfahrensmeldungen
(Fortfiihrung)

Monitoring der Verbrauche
und Redesign der Architektur
zur Kostenreduktion

Aufbau weiterer Prototypen
und Mitarbeiter-Schulungen
Erstellung einer Umfrage zur

grolflachigen Bedarfserhebung

Consulting von Projekten

Konzept- Projekt-
Einarbeitung P J Professionalisierung
entwicklung umsetzung

* Verfahrensmeldungen
(Fortfiihrung)

* Veroffentlichung von
Dokumentationen fiir die

Personal- und Lehrumgebungen (HowTo)

Ressourcenaufstockung ¢ Support und Weiterentwicklung

Einrichtung Asset- und * Angedacht: Erstellung erster

Konfigurationsmanagement, Scripte auf einer Multi-Cloud-
Service Management und Management-Plattform

Lizenzmanagement (Terraform)

Monitoring-Dashboard fiir die
Ressourcenauslastung und
Kosten
Management-Dashboard
fiir Lehrende und
Studierende

PMO: Einmelden in die Umgebungen, Betrieb der laufenden Infrastruktur, Kostenmanagement, Reports...
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Digitale Lehr- und Projektumgebungen in der Cloud
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Zielarchitektur fir Lehr- und Projektumgebungen

Frankfurt University of Applied Sciences

Productive — IR Development

Services ’

Education / Pryjects
Fac.ulty 1. Project 1 Project X
Architecture, Faculty 2:
. Faculty 3: Faculty 4:

Civil Computer . .

. . . Business and Social Work
Engineering Science and

. . Law and Health
and Engineering

Geomatics
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Zielarchitektur fir Lehr- und Projektumgebungen
Wie bandige ich das Cloud-Biest?

Seite 13

Ressourcentrennung (hierarchische Struktur) zur Abschottung der Umgebungen voneinander
Verschliisselung der Daten auf oberster Ebene (Schliisselverwaltung mittels Azure Key Vault)
Beschrankung der Regionen auf Europa

Kommunikation nach auRBen nur Gber verschliisselte Protokolle

Erfillung der Compliance-Anforderungen mittels Azure Policies (z.B. vordefinierte Tags)
Automatisierte Erstellung der Umgebungen mittels Azure Pipelines

Loschung der Umgebungen nach Ende der Veranstaltungen und Projekte

Benachrichtigungen bei vordefinierten Ereignissen (z.B. hohe CPU-Auslastung) auf Basis der Logs
Detailliertes Rollen- und Berechtigungskonzept

Dashboards fur das Management der Umgebungen (z.B. Verwaltung der Studierenden, Monitoring
der Kosten)
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Erfahrungen mit Lehrumgebungen —
Beispiel: Azure Virtual Desktop

Bereitstellung von Anwendungen in Form von
Remote Apps oder Remote Desktops

e Zugriff via Browser

*  Zentrales Benutzerprofil

*  Kombinierbar mit weiteren Azure Services

e Skalierbar

Lehrveranstaltungen
* Datenbanken (MySQL Workbench, Microsoft Excel)
* Global Logistics (SAP GUI)
* Machine Learning (Windows 10 mit Miniconda und
RStudio)
* Anwendungssoftware 1 (Windows 10 mit Microsoft
Access)
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Erfahrungen mit Lehrumgebungen —
Beispiel: Dashboard (inkl. Studierendenportal
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Datei Bearbeiten Ansicht Chronik

Veranstaltungen
= Umgebungen

Stammdaten
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Studierendenportal
It flr Lehr- oder Projektumgebungen
Meine Veranstaltungen

Fachbereich 3 - Wirtschaft und Recht, Fachbereich 2 - Informatik und
Ingenieurwissenschaften - International Business Information Systems
(B.Sc.) - Modellierung betrieblicher Informationssysteme (MoblS)
Dozierende: Fulya Ay, Markus Griine, Martin Schiinemann

FRANKFURT
UNIVERSITY
OF APPLIED SCIENCES

Fulya Ay (fulya.ay@fb3.fra-uas.de) & DE |EN
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Erfahrungen mit Lehrumgebungen —
Beispiel: Azure Media Services

] . Interdisziplinarer Kinderschutz
Bereitstellung von Videos des
e Mgy EEmmE PR
Kinderschutzfachtags (Fachbereich 4) fir ®
u.a. das Ministerium fir Kinder, Familie, Inalt L BegriiBung

Dieser Kurs ist als Beitrag zur interdisziplinaren Lehre zum Kinderschutz an Hochschulen entstanden. Im Zentrum steht
die achtjahrige Mia, die ihrer erin in der Schule von Gewalt durch ihren Vater erzahlt. Was erlebt ein Kind wie Mia?

. . .
F I u C ht I I n ge u n d I n teg ra t I O n d e S La n d e S Gefahengzeinschatzuoe Welche Bediirfnisse hat ein andeltes Kind? Welche Aufgaben und welches Selbstversténdnis haben Fachkréfte, die

MEdiEIRISCHER KindemchliE fiir den Schutz von Kindern eintreten?
M Inobhutnahme und Diagnostik
N O rd r h e I n —We Stfa I e n Begleiten Sie Mia und ihre Sozialarbeiterin vom Jugendamt durch die wichtigen Institutionen des Kinderschutzes und
! lernen Sie erfahrene Fachkrifte kennen, die aus ihrer Praxis erzihlen.
a es Verfahren

*  Hochverflugbarer Streaming Service

Begriifung

Ml

(DASH, HLS, Smooth) -

*  DRM-Schutz Welcome
(Widevine, Play Ready, AppleFairPlay) &106p0 noxanosarb
Bienvenue

*  Unterstitzung mehrerer Browser stod st )
=H3RLHE

* Abrechnung der Kosten Bienvenidos

Mg Saf
https://psg.nrw/interdisziplinaerer-kinderschutz/begruessung/ Ao
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Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit.
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