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Christian Meyer



Themen

I. Aktuelles aus dem Betrieb

II. Vorstellung Feature-Release Dienstportal



VoIP-Centrex: Abkündigung von Produkten

▸End-of-Support und End-of-Life verschiedener 
Anwendungen

▸Zum 30. April 2026 abgekündigt
▸Einrichtungen, die diese Produkte noch im Einsatz 

haben, werden direkt informiert

▸Nachfolgeprodukt ist vorhanden

▸Standard App Suite sollte alle „regulären“ 
Anforderungen abdecken, Softphone Pro eher für 
„Power User“ (z.B. Front Desk) 
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Nsoftphone Standard
Nsoftphone Premium
iSoftphone
Noperatorpanel

Softphone Pro



Notrufthema begleitet uns weiter 
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▸Bisher keinen aussagefähigen 
Kontakt gefunden

▸Ziel: Abdeckung verschiedener 
Perspektiven
▹ Notrufhandling aus Sicht der 

Einrichtung

▹ Aus Sicht des Providers

▹ Aus Sicht der 
Regulierungsbehörde

▹ Aus Sicht einer Leitstelle?

▸Kennen Sie jemanden?
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DFN-Fernsprechen Dienstportal

Live-Demo



So erreichen Sie uns

▸DFN-Fernsprechen

E-Mail: fernsprechen@dfn.de
Telefon: 030 884299-9126

Anschrift:
DFN-Verein, Geschäftsstelle 
Alexanderplatz1
10178 Berlin
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