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DFN-Cloud: Cloud-Videodienste
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Sei t  1.  März 2026 stehen neue Rahmenverträge 
zur  Ver fügung:

Alfaview GmbH
Infra.run Service 

GmbH 
edudip GmbH fairkom Gesellschaft Meedio GmbH

PKE mediacom GmbH DrVis Software GmbH Auctores GmbH
Deutsche Telekom 
Business Solutions 

GmbH

Telekom Deutschland 
GmbH
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▸Größere Auswahl, neue Anbieter 

▸Aktualisierte Leistungsbewertung

▹Auswahl-Tool zur automatisierten Unterstützung in der Produktauswahl

▸Fragenkatalog Sicherheit und Datenschutz

▸EVB-IT Cloud statt EVB-IT Service

▸Laufzeit der Einzelaufträge mit automatischer Verlängerung 

(außer wenn dem widersprochen wird)
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Was ist  anders geworden?



▸Vordefinierte Räume mit Namen und Mitglieder

▹Optische Strukturdefinitionen 

▹Berechtigungen

▹Permanente Räume

▸White Board, Umfrage- und 

Abstimmungstools

▸Barrierefreiheitsunterstützung

▹Gemäß WCAG-Standards
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Alfaview GmbH



▸Genossenschaftlich organisiert

▹Die GmbH gehört der Genossenschaft 

▹Entwicklung kann partizipativ mitgestalten werden

▸Wirken mit bei BBB und in der Community

▸Schauen nach Integration von LLMs

▸Mail mit Open-Xchange

▸Geteilte Notizen

17.03.2026 Forum Clouddienste 8

Infra.run Service GmbH 



▸„Premium“-Webinare 

▹Einfachheit, Datenschutz, Services, Interaktion

▸Kollaboratives Board im Tool integriert (erinnert an Miro)

▸Materialordner zum Austausch von Dateien

▸Gamification

▹Ice-Breaker

▹Mentimeter
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edudip GmbH
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fairkom Gesellschaft 

▸Basiert auf Jitsi Meet

▸Browserbasiert mit Chat



▸Element/Matrix-Protokoll

▸Messanger

▸Break out rooms

▹Arbeitsgruppen/ Forschungsgruppen

▹Administation der breack out rooms bei Fehlverhalten

▸3-4 Bildschirme gleichzeitig teilen

• Per drag and drop Oberflächen einzelnen Fenster verschiebbar

• Kalenderintegrationen
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Meedio GmbH



▸USP: Telefonsteuerung

▸Ausrüstung von Medientechnik an Hochschulen

▸Fall-Back-System bei Hacker-Angriffe

▹Ausfallsicherheit 

▹Eigene Nummer bleibt bestehen

▸KI-Integrationen möglich
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PKE mediacom GmbH



▸Eher für Spezialanwendungsfälle
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DrVis Software GmbH
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Auctores GmbH



▸Benutzerbasiertes, nutzungsbasiertes und unternehmensweites  

Abonnementmodell

▸Real-Time-Translation-Lizenz

▸Hardware-Angebot

▹Headsets

▹Boards mit Tochscreens

▹Video-Bar

▸Verschiedene Benutzerschulungen
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Deutsche Telekom Business Solutions GmbH



• Neue Preis-Staffelstufen

• Preissteigerung etwa 10%

• Keine Mindestabnahmemenge

• Ad-Ons - Keine Staffelstufen mehr

• Keine Änderungen bei

Professional Services
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Telekom Deutschland GmbH



Mindest-
Kriterien

Cloud-Lösung

gängige Merkmale für Online-Szenarien (z.B. 200 TN, Breakout-Räume, ...)

Geltungsbereich der DSGVO, ISO/IEC 27001

Webclient

API (z.B. für Lern-Management-Systeme)

Single Sign-On

Aufzeichnungsfunktion

Mindestkr i ter ien

Mindestanforderungen, 
die von allen Produkten unterstützt 
werden müssen

Damit erfolgt eine generelle 
Vorauswahl von möglichen 
Produkten
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Fragebogen zur Leistungsbewertung

Fragen 
zum 
Produkt

Plattformarchitektur, Betriebsmodell und Nachhaltigkeit

Alternative Lizenzmodelle

Benutzerbetreuung und Service

Funktionalitäten Web-Client, Desktop-Client, Mobiler Client

Nutzung des Dienstes (z.B. Rollen, Raumgröße, KI)

Technische Schnittstellen (z.B. LMS, SIP, H.323, Streaming)

Barrierefreiheit und Inklusion

Einbindung in hybride Settings und erweitertes Diensteportfolio

Netzkonnektivität

Sicherheitsfunktionen (z.B. Arten der Verschlüsselung, Absicherung von Meetings

Digitale Souveränität und Cyber Resilience

Zusätzliche Anforderungen, 
die zur Bewertung stehen

Damit ist im „Miniwettbewerb“ die 
Produktwahl innerhalb einer 
Einrichtung möglich

▸Umfangreicher Fragebogen (129 Fragen) zur Abgrenzung der Produkte 
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Wie erfolgt der Lizenzabruf aus den 
Rahmenverträgen?



Abruf aus den Rahmenverträgen

Anbieter

DFN-Verein

Nutzende 
Einrichtung

Angebot 
Rahmenverträge

Rahmenvertrag 
Cloud-Video

Videodienst

Ausschreibung 
Rahmenverträge

Einrichtung

Rahmenvertrag
Cloud-Video

Zuschlag

Bedingungen

EVB-IT Cloud-Vertrag
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▸Leistungsbeschreibung

▸Preisblatt

▸Fragebogen zur Leistungsbewertung (inkl. mgl. Anhänge)

▸Fragenkatalog Sicherheit und Datenschutz

▸Rahmenvertrag (zwischen DFN-Verein und Anbieter abgeschlossen)

▸EVB-IT Cloud-Vertrag

▹EVB-IT Cloud AGB

▹Anlage zur Einbeziehung von auftragnehmerseitigen AGB
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Welche Dokumente sind relevant
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1. Auswahl des passenden Produktes

▹Direkte Auswahl oder

▹Auswahl über eigene Wichtung aus Preis und Bewertung des Fragebogens

▹Interne Dokumentation des Vorgangs

2. Bestellung der Lizenz

▹EVB-IT Cloud-Vertrag ausfüllen (Einrichtung und Auftragnehmer), 

Abschluss direkt mit Auftragnehmer
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Wie läuft  der Bestel lvorgang?
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Begleitung der Einrichtungen

▸Durchführung von Informationsveranstaltungen mit Überblick zum Verfahren und Beschreibung der 

Beauftragung

▸ Erstellung des Produktkataloges mit allen für Auswahl und Bestellung notwendigen Unterlagen 

(verfügbar auf Anfrage unter cloudvideo@dfn.de)

▸ Beratung und Unterstützung bei Produktauswahl durch Videoconference & Collaboration Center

▸ Provider-Webinare zur Bewertung der Leistungsfähigkeit

Providermanagement

▸ Reporting

▸ Provider-Webinare zur Produkt-Vorführung

Unsere nächsten Schr i t te
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▸Mailingliste spezifisch für Themen rund um die 

cloudbasierte Videokommunikation

▹i.d.R. monatliche eine Info-Mail
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Video-Community

https://www.listserv.dfn.de/sympa/info/cloudvideo



DFN-Cloud: OCRE-Rahmenverträge
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Neue Rahmenverträge für  C loud -Infrastruktur

▸EU-weite öffentliche Ausschreibung „OCRE2024“ abgeschlossen

▸Neue Rahmenverträge im Februar 2025 gestartet

▸Genereller Leistungsumfang IaaS+ (inkl. PaaS und SaaS)

▹Mehrwertdienste, die über IaaS hinaus gehen, können eingebracht werden (z.B. 

Beratungsleistungen, Onboarding-Unterstützung, Training, Migrationsleistungen)

▹Müssen originär vom Dienstleister auf dessen IaaS-Umgebung basieren
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Welche Platt formen sind verfügbar?
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DFN-Cloud: Föderierte Dienste



Föderierte Cloud-Dienste

Dienste aus der 
Community für die 

Community im 
Wissenschaftsnetz
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▸„Community-Clouds“: Dienste von Einrichtungen für Einrichtungen
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Föderierte Dienste in der DFN-Cloud neu

Künstliche 
Intelligenz

GWDG

Groupware

Open-Xchange

HU Mailbox-Dienst

Sync & Share

bwSync&Share

OwnCloud

UNIBW Sync&Share

TU Berlin Collab Cloud

Virtualisierung

HEIcloud

Uni Freiburg

Uni Heidelberg

Marktplatz

Academic Cloud

HdM Stuttgart



2025: 

▸ ZKI-Herbsttagung

▸ ZKI-AK CLM Frankfurt

▸ VCC-Workshop Dresden

2026:

▸DFN Cloud Unkonferenz KI-Produktionsnetzwerk Uni Augsburg im Januar 

▸ ZKI-Frühjahrestagung bei der GWDG Göttingen im März

▸Medientechnik XIII Köln im März

▸ ZKI-AK CLM Kassel im April

▸ Sovereign Cloud Stack Summit Berlin im Mai

▸ TNC26 Helsinki im Juni (Side meeting zu eduMEET)
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Wo waren wir? Wo sind wir dieses Jahr?



▸Cloud-Mailingliste für generelle Cloud-Diskussionen

▹i.d.R. monatliche eine Info-Mail

▹Veranstaltungen zu unterschiedlichen Themen

▹Cloud-Workshops zum gegenseitigen Austausch

▹Cloud-Webinare zur Vorstellung von föderierten 
oder kommerziellen Diensten
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Cloud-Community

https://www.listserv.dfn.de/sympa/info/cloud-forum
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Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!

Kontakt

E-Mail: cloud@dfn.de

Telefon: 030 884299-9129

Anschrift:

DFN-Verein, Geschäftsstelle 

Alexanderplatz1

10178 Berlin


