Teamleitung Network Operations Center (NOC)

Das Deutsche Forschungsnetz
sucht Unterstitzung!

Berlin oder Stuttgart | Festanstellung | Vollzeit | Mobiles Arbeiten

Wir glauben: Eine kollegiale und vertrauensvolle Firmenkultur ist eine sehr wichtige
Voraussetzung, damit Menschen ihre besten Leistungen erbringen und sich dabei
weiterentwickeln kénnen. Respektvolles Miteinander und gegenseitige Wertschatzung sind die
Basis jeder guten Arbeitsatmosphére. Glaubst du das auch? Dann passt du perfekt zu uns.

Highspeed fiir die Wissenschaft — und wir liefern das Netz dazu.

Wir sind das Deutsche Forschungsnetz (DFN-Verein) - Kommunikation ist unsere
Kernkompetenz. Unser Wissenschaftsnetz verbindet Hochschulen, Forschungsinstitute und
forschungsnahe Einrichtungen in ganz Deutschland und ist eines der weltweit gréf3ten und
leistungsfahigsten Netze fir die Wissenschaft: selbst designt und selbst betrieben von der
dunklen Glasfaser bis zum Router. Wenn es um verlassliche, schnelle und sichere
Datenkommunikation in der Wissenschaftswelt geht, sind wir zur Stelle. Und das nicht nur
national: Unser Netz ist Teil eines weltweiten Verbundes nationaler Forschungsnetze, der
Wissenschaft global verknipft. Zur Durchfihrung seiner taglichen Arbeit betreibt der DFN-
Verein eine Geschaftsstelle mit Sitz in Berlin und einem Standort in Stuttgart.

Worum geht es?

Zukunftig soll im Bereich Network and Communication Services (NACS) der Geschaftsstelle des
DFN-Vereins eine Teamleitungsebene eingefihrt werden. Bisher wird diese Aufgabe von der
Bereichsleitung wahrgenommen. Zum nachstmaglichen Zeitpunkt suchen wir eine Teamleitung
(m/w/d) fur das Team Network Operations Center (NOC) in Vollzeit.

Das Team NOC betreibt die aktiven Netzplattformen des Wissenschaftsnetzes X-WiN und wirkt
an der technologischen Weiterentwicklung der Netzwerkinfrastruktur des X-WiN mit. Die
Teamleitung NOC soll das NOC-Team fachlich und disziplinarisch fihren und die Bricke zwischen
operativem Tagesgeschaft, Engineering-Aktivitaten, den Ubrigen Teams im Bereich und der
Bereichsleitung NACS bilden.



In deinen Hdnden liegen:

die Steuerung und Weiterentwicklung des Teams einschlieflich der fachlichen und
disziplinarischen Fihrung seiner aktuell 11 Mitarbeitenden

der operative Netzbetrieb, d. h. die Sicherstellung von Verfigbarkeit und Performance der
Netzinfrastruktur und die Verantwortung fur die Incident-, Problem- und Change-Prozesse

die Planung, das Design und die Umsetzung von Weiterentwicklungen der Netzwerk- und
Transportinfrastruktur in Abstimmung mit den Ubrigen Teams des Bereichs und der
Bereichsleitung

die Steuerung der im Team eingesetzten Dienstleister und Hersteller
die Sicherstellung einer vollstdndigen und aktuellen Dokumentation

die Mitwirkung an der Finanzplanung des Bereichs sowie das Nachhalten von Investitionen
und Betriebskosten

Das bringst du idealerweise mit:

ein abgeschlossenes Hochschulstudium oder eine vergleichbare Qualifikation

erste FUhrungserfahrung und Freude daran, ein heterogenes Team, -was nicht nur den
Arbeitsort und die Altersstruktur, sondern auch die Hintergrinde und Kompetenzen betrifft-
mit dem Fokus auf die Starkung des gemeinsamen Teamgeflhls weiterzuentwickeln

eine mehrjahrige Berufserfahrung im IP-Netz-/Transportnetzbetrieb und/oder Network
Engineering

fundierte Kenntnisse in Routing/Switching sowie
idealerweise in Transporttechnologien (DWDM)

Erfahrung in strukturierten Betriebsprozessen
(Incident, Problem, Change)

Erfahrungen im Design und Betrieb sicherer Netze
(z.B.nach ISO 27001 oder BSI IT-Grundschutz)

Flexibilitat und Reisebereitschaft, um an beiden
Standorten regelmdapig prasent zu sein

Dafiir schatzen wir dich besonders:

Du verflgst Uber ausgeprdagte Kommunikations- und Moderationsfahigkeiten sowie einen
empathischen und wertschatzenden Umgang mit anderen.

Du hast Freude daran, eine neu geschaffene Fihrungsrolle aktiv zu gestalten.

Du hast einen hohen Anspruch an die von dir gestalteten L6sungen mit einem unbedingten
Fokus auf deren Verfugbarkeit, Integritat und Leistungsfahigkeit.

Du lernst gern dazu, denkst ergebnisorientiert und bist in der Verfolgung deiner Aufgaben
stets beharrlich.



— Du arbeitest strukturiert, I16sungs- und entscheidungsorientiert.

— Du begegnest Herausforderungen mit Gelassenheit und Professionalitdt, und auch wenn es
mal stressig wird, behéltst du den Uberblick.

Das bekommst du bei uns:

— eine verantwortungsvolle Fihrungsrolle mit viel Raum zu Gestaltung und Entfaltung

— ein wertschatzendes Arbeitsumfeld, in dem Struktur, Offenheit und Kreativitat ausdrtcklich
erwunscht sind

— ein engagiertes Team mit spannenden bereichstbergreifenden Projekten

— Vereinbarkeit von Familie, Privatleben und Beruf durch flexible Arbeitszeiten und die
Méglichkeit des mobilen Arbeitens

— eine betriebliche Altersvorsorge, eine Jahressonderzahlung sowie das Deutschlandticket
Job fiir den OPNV

— Fahrradleasing und Zuschuss zu Firmenfitness

— intensive Einarbeitung sowie naturlich Unterstitzung durch deine Kolleginnen und Kollegen
- wir wissen, nur gemeinsam sind wir stark!

— Maoglichkeiten zur personlichen und fachlichen Weiterentwicklung

— eineleistungsgerechte Vergutung angelehnt an den TVAD (Bund), die Eingruppierung ist in
die Entgeltgruppe E 14 vorgesehen

UND...ein Team aus sehr netten Kolleginnen und Kollegen sowie eine
tolle Arbeitsatmosphdre

Haben wir dich neugierig auf den DFN und uns gemacht? Wir freuen uns, dich kennenlernen!
Sende gerne deine Bewerbung oder auch LinkedIn-Profil per E-Mail an:
bewerbung-NACS@dfn.de

Du hast Fragen zur ausgeschriebenen Stelle? Es passt nicht alles, kdnnte aber vielleicht

passend gemacht werden? Dann wende dich telefonisch gerne an Barbara Ratka unter 030 /
88 42 99-344.

Du willst es noch genauer wissen? Weitere Informationen zum DFN-Verein und zu unseren
Diensten und Projekten findest du auf unseren Webseiten: www.dfn.de



http://www.dfn.de/

